REGULAMIN
Aura Aerial studio
§1. Informacje ogdlne

1. Regulamin okresla zasady uczestnictwa w zajeciach organizowanych przez AURA Julia towirnska-
Paluszkiewicz (NIP:7773469895), prowadzonych w ramach jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej z
siedzibg w Steszewie (dalej: ,Studio”).

2. Regulamin obowigzuje wszystkie osoby zapisujace sie na zajecia, warsztaty oraz inne wydarzenia
organizowane przez Studio.

3. Udziat w zajeciach oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu.

4. Studio zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie. Aktualna wersja jest zawsze
dostepna w systemie Fittsey oraz w Studio.

§2. Oferta zaje¢

1. Studio oferuje zajecia ruchowe, w szczegélnosci pole dance, a takze inne zajecia uzupetniajace (np.
stretching, joga, zajecia taneczne), warsztaty oraz zajecia indywidualne.

2. Oferta Studia moze ulega¢ zmianom i rozszerzeniom.

3. Zajecia prowadzone sg gtéwnie w formie zajec grupowych, a takze — w miare dostepnosci —
indywidualnych.

§3. Zapisy na zajecia
1. Przed pierwszg wizyta w Aura Pole Dance Studio wymagany jest kontakt ze Studiem w celu:
o zatozenia konta w systemie Fittsey,
o ustalenia odpowiedniego poziomu grupy,
o potwierdzenia dostepnosci wolnego miejsca w grupie.

2. Uczestnik zobowigzany jest do podania prawdziwych danych osobowych, w szczegdlnosci: imienia i
nazwiska, daty urodzenia oraz adresu e-mail.

3. Nowi uczestnicy mogag zgtosi¢ chec¢ udziatu w zajeciach:
o wysytajgc wiadomos¢ prywatng na oficjalny profil Studia na Facebooku,
o drogg elektroniczng, wysytajgc wiadomosé e-mail na adres Studia.

4. Zapisy na zajecia realizowane sg poprzez system Fittsey po potwierdzeniu dostepnosci miejsca przez
Studio.

5. O udziale w zajeciach decyduje kolejnos$¢ zapisdw oraz posiadanie aktywnego karnetu lub
wykupionego wejscia jednorazowego.

§4. Zajecia probne



1.

2.

Studio umozliwia udziat w pierwszych zajeciach prébnych.

Zajecia probne sg ptatne w promocyjnej cenie, zgodnie z aktualnym cennikiem.

§5. Karnety i wejscia jednorazowe

1.

Karnety oferowane przez Studio s3:

O miesieczne,

o imienne,

o przypisane do konkretnej grupy (dzien i godzina).
Karnety nie podlegajg przekazaniu innym osobom.
Udziat w zajeciach mozliwy jest wytacznie z:

o aktywnym, optaconym karnetem lub

o  wykupionym wejsciem jednorazowym.

Przed rozpoczeciem zajeé uczestnik zobowigzany jest zgtosic sie w Studio w celu okazania drukowanego
karnetu oraz potwierdzenia obecnosci na zajeciach

§6. Stata rezerwacja miejsca

1.

Uczestnik moze skorzystaé z opcji statej rezerwacji miejsca w wybranej grupie, co oznacza
zagwarantowanie miejsca na zajeciach odbywajgcych sie w okreslonym dniu i o okreslonej godzinie.

Chec skorzystania ze statej rezerwacji miejsca nalezy zgtosic¢ Studiu poprzez wiadomosc¢ prywatng na
oficjalnym profilu Studia na Facebooku lub drogg mailowa.

Stata rezerwacja zostaje aktywowana po potwierdzeniu jej przyjecia przez Studio.

Uczestnicy posiadajacy statg rezerwacje majg pierwszenstwo uczestnictwa w zajeciach danej grupy
przed osobami zapisujgcymi sie jednorazowo (nie posiadajgcymi statej rezerwacji)

Stata rezerwacja obowigzuje do czasu jej skutecznego wypowiedzenia zgodnie z zasadami okreslonymi
w § 10 Regulaminu.

§7. Ptatnosci

1.

2.

3.

4.

Ptatnosci za zajecia dokonywane s3:

o przelewem bankowym na nr konta: 19 1600 1462 1774 8184 2000 0733 (w przypadku
dokonania ptatnosci przelewem — potwierdzenie przelewu nalezy okaza¢ na recepcji przed
zajeciami)

o gotowka.
Studio zastrzega sobie mozliwo$¢é wprowadzenia innych form ptatnosci w przysztosci.
Ptatnosc¢ za karnet musi zosta¢ dokonana przed pierwszymi zajeciami w danym miesigcu.

Brak optaconego karnetu lub wejscia jednorazowego skutkuje brakiem mozliwosci udziatu w zajeciach.



5. Po dokonaniu ptatnosci uczestnik otrzymuje karnet online oraz karnet drukowany, upowazniajacy do
uczestnictwa w optaconych zajeciach w liczbie odpowiadajgcej wybranemu rodzajowi karnetu.

6. Optacone zajecia widoczne sg w panelu klienta w systemie Fittsey.

7. Aktualny cennik dostepny jest w systemie Fittsey oraz w Studio.

§8. Nieobecnosci i odrabianie zajec

1. Nieobecnos¢ na zajeciach nalezy zgtosi¢ poprzez system Fittsey.

2. Zajecia odwotane najpodzniej 8 godzin przed ich rozpoczeciem mogg zosta¢ odrobione:
o wtym samym miesiacu,
o W grupie o podobnym poziomie,
o pod warunkiem dostepnosci wolnych miejsc.

3. Zapisu na zajecia odrabiane uczestnik dokonuje samodzielnie poprzez system Fittsey.

4. Nieobecnosci niezgtoszone lub zgtoszone po wyznaczonym terminie przepadaja.

5. W przypadku nieobecnosci lub péznego anulowania zaje¢ uczestnik zobowigzany jest poinformowadé
Studio w celu odnotowania wykorzystania wejscia z karnetu.

§9. Kontuzje, choroby i dtuzsze nieobecnosci
1. W przypadku kontuzji, choroby lub dtuzszej nieobecnosci istnieje mozliwosé indywidualnego ustalenia:
o zamrozenia karnetu,
o przeniesienia niewykorzystanych zajec.

2.  Warunkiem rozpatrzenia takiej mozliwosci jest wczesniejsze zgtoszenie sytuacji do Studia oraz
zgtoszenie jej przed zakupem kolejnego karnetu.

§10. Rezygnacja ze statej rezerwacji

1. Rezygnacje ze statej rezerwacji miejsca nalezy zgtosi¢ najpdzniej do korica miesigca poprzedzajgcego
miesigc rezygnacji.

2. Rezygnacja musi zostac zgtoszona w formie pisemnej:
o poprzez wiadomos¢ prywatng na oficjalnym profilu Studia na Facebooku lub
o droga mailowa.

3. Brak terminowego zgtoszenia rezygnacji skutkuje koniecznosciag optacenia karnetu za kolejny miesigc.

§11. Bezpieczenstwo i odpowiedzialnos¢

1. Uczestnik bierze udziat w zajeciach i warsztatach organizowanych przez Studio na wiasng
odpowiedzialnos¢.



10.

11.

Kursant zobowigzany jest stosowac sie do wskazowek instruktora dotyczgcych korzystania z urzadzen
oraz technik ¢wiczen. W przypadku nieprzestrzegania instrukcji Studio nie ponosi odpowiedzialnosci za
ewentualne urazy wynikajace z nieprawidtowego korzystania z wyposazenia.

Kursant nie moze wykonywac figur odwrdconych bez asekuracji instruktora, chyba ze instruktor
stwierdzi, ze uczestnik moze wykonac¢ dang figure samodzielnie.

Uczestnik przed przystgpieniem do zaje¢ powinien we wtasnym zakresie ocenic¢ swoj stan zdrowia i
upewnic sie, ze nie wystepujg przeciwwskazania do udziatu w zajeciach ruchowych.

Kobiety w cigzy mogg brac udziat w zajeciach tylko po okazaniu odpowiedniego zaswiadczenia
lekarskiego, potwierdzajgcego, ze uczestnictwo w zajeciach nie zagraza zdrowiu ani zyciu.

Uczestnik bierze petng odpowiedzialnos¢ za swoje zachowanie i dziatania podczas zajeé.
Osoby niepetnoletnie moga uczestniczy¢ w zajeciach wytacznie za pisemng zgodg prawnego opiekuna.

W dniu zaje¢ nie nalezy stosowac balsamoéw, kremdw, oliwek lub innych preparatéw zmniejszajacych
przyczepnosc do rury.

Podczas zajec zabronione jest noszenie bizuterii (zegarki, bransoletki, pierscionki, naszyjniki, wieksze
kolczyki) oraz odziezy lub przedmiotéw mogacych powodowac urazy lub uszkodzenia sprzetu. W
przypadku uszkodzenia sprzetu uczestnik zostanie obcigzony kosztami naprawy sprzetu.

Obowigzuje zakaz wchodzenia do Studia pod wptywem alkoholu lub innych srodkéw odurzajgcych.
Osoby bedace pod wptywem alkoholu lub innych srodkéw odurzajacych nie majg prawa uczestnictwa
w wykupionych zajeciach i beda poproszone o opuszczenie sali ¢wiczen. W takim wypadku optata za
zajecia nie bedzie zwracana.

Studio rekomenduje Uczestnikom rozwazenie wykupienia indywidualnego ubezpieczenia NNW
(nastepstw nieszczesliwych wypadkéw) obejmujacego aktywnosé sportowa. Studio posiada wtasne
ubezpieczenie dziatalnosci, jednak nie pokrywa ono indywidualnych zdarzen Uczestnikdw w petnym
zakresie.

§12. Rzeczy osobiste

1.

2.

Studio nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy osobiste pozostawione na terenie Studia, w
szczegblnosci w szatniach oraz salach treningowych.

Uczestnicy proszeni s o niepozostawianie rzeczy wartosciowych bez nadzoru.

§13. Odwotane zajecia i zmiany w grafiku

1.

Zajecia organizowane przez Studio odbywaja sie w przypadku zgtoszenia sie minimalnej liczby
uczestnikdow wynoszgcej 2 osoby.

W przypadku, gdy liczba zapisanych uczestnikow nie osiggnie minimalnej liczby, Studio ma prawo
odwotac zajecia, informujgc o tym uczestnikdw nie pdiniej niz 2 godziny przed planowanym
rozpoczeciem zajec.

Studio ma prawo odwotac zajecia rowniez w sytuacjach takich jak:
o choroba lub niedyspozycja instruktora,

o problemy techniczne w Studio,



o inne zdarzenia losowe niezalezne od Studia.

4. W przypadku choroby lub niedyspozycji instruktora Studio zastrzega sobie prawo do wyznaczenia
instruktora zastepczego bez koniecznosci wczesniejszego informowania uczestnikow.

5. Zajecia odwotane przez Studio mogg zostac:
o odrobione w innym terminie wskazanym przez Studio,
O przeniesione na inny termin,

o w przypadku wejscia jednorazowego — uczestnik ma prawo do zwrotu srodkéw w formie, w
jakiej dokonano ptatnosci.

6. Informacje o odwotanych lub zmienionych zajeciach przekazywane s3 za posrednictwem oficjalnych
kanatéw komunikacji Studia oraz w systemie Fittsey.

§14. Zasady porzadkowe i kultura studia
1. Na terenie Studia obowigzuje wzajemny szacunek, kultura osobista oraz dbatos¢ o bezpieczernstwo.
2. Zabrania sie nagrywania oraz fotografowania innych uczestnikéw bez ich wyraznej zgody.

3. Studio zastrzega sobie prawo do odmowy udziatu w zajeciach osobom naruszajgcym niniejszy
Regulamin.

§15. Wizerunek i materiaty foto/video

1. Uczestnik wyraza zgode na utrwalanie swojego wizerunku podczas zaje¢ lub warsztatéw w formie zdjec
i nagran wideo, ktore mogg by¢ wykorzystywane przez Studio wytgcznie do celéw promocyjnych i
marketingowych.

2. Kazdorazowo uczestnik bedzie informowany, jesli na zajeciach obecna jest osoba wykonujaca zdjecia
lub nagrania.

3. Uczestnik ma prawo nie wyrazac¢ zgody i w takim przypadku powinien poinformowac osobe
wykonujgcg materiaty oraz unika¢ pozowania.

4. Materiaty nie bedg wykorzystywane komercyjnie ani przekazywane osobom trzecim, i beda tworzone
zgodnie z obowigzujgcym prawem.

§16. Postanowienia koncowe

1. W przypadku problemoéw z dostepem lub logowaniem do systemu Fittsey uczestnik zobowigzany jest
do kontaktu ze Studiem poprzez oficjalny profil Studia na Facebooku lub drogg mailowa.

2. Studio uznaje komunikacje prowadzong za posrednictwem systemu Fittsey, oficjalnego profilu Studia
na Facebooku oraz adresu e-mail za skuteczng forme kontaktu z uczestnikami.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg odpowiednie przepisy
prawa.

4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem opublikowania.

Data i podpis uczestnika zaje¢



